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,ich muss die Leute aus
threr Komfortzone holen”

Dieter Lutz ist Wirtschaftspriifer, Fachanwalt fir Steverrecht und aulerdem mit Leib und Seele

Trainer. Vor Uber zehn Jahren hat er sich die Aufgabe gestellt, Berufskollegen zu helfen, erfol-

greiche Unternehmer zu werden. Wer seine Seminare und Gruppen-Coachings besucht, muss

vor allem eines mitbringen: die Bereitschaft, Verdnderungen zu wagen.

»In einer Kanzlei Qualitdtsmanagement

einzufthren basiert auf drei Grund-

pfeilern - der Chef muss voran gehen,

ohne die Mitarbeiter geht es nicht und
am Anfang muss man Vollgas geben.”

B Erfolgsstrategien fir Berater” heif3t
das heutige Seminar. Zwei Dutzend
erfolgshungrige  Steuerberater und
Rechtsanwadlte sitzen vor Dieter lutz,
dem wuchtigen Badener, der beim
Reden keinen Hehl aus seiner geografi-
schen Herkunft macht. GleichméaBig um
den Ufdrmigen Konferenztisch verteilt
schwanken sie noch zwischen ungléu-
bigem Staunen und erwachenden
Tatendrang. Leichte Kost ist das nicht,
so kurz vor der Mittagspause: ,Wer
sein Unternehmen fit fir die Zukunft
machen will, muss die Komfortzone ver-
lassen und neue Wege gehen.” Damit
keine Unklarheiten aufkommen, wird
Lutz gleich konkret: ,Wer seine ganze
verfiigbare Zeit nur firs Geldverdienen
verwendet, steigert damit zwar mégli-
cherweise seinen Gewinn, verspielt
aber seine Zukunft. Mindestens 20
Prozent der reinen Arbeitszeit sollten

Kanzlei-lnhaber und Mitarbeiter in die
Zukunft investieren: in Training und
Kompetenzsteigerung der Mitarbeiter
und Partner, in Kanzleiorganisation
und Qualitdtsmanagement sowie in
Strategie, Marketing und Innovation.
Diese investierte Zeit ist heilig und muss
genauso budgetiert werden wie die ver-
rechenbare Zeit.”

Mit Aussagen wie diesen macht sich
der 48-Jahrige, Wirtschaftsprifer und
Fachanwalt fir Steuerrecht, nicht nur
Freunde unter Branchenkollegen und
bei Berufsverbénden. Doch Wider-
spruch stachelt ihn an, weckt den
Sportsgeist des ehemaligen Lauftrainers

und Boxers, der seine Rede gern mit
Bonmots aus dem Profisport wiirzt.
Spat abends dann, beim Interview im
leeren Frihstiickssaal des Minchner
Platzl-Hotels, die Frage, warum er gera-
de Steuerberater und Anwiilte coacht,
diese schwierige Klientel, iber die
Mafen kritisch und gewiss nicht um-
stirzlerisch veranlagt. ,Weil ich einer
von ihnen bin”, gibt der gebiirtige
Kehler zur Antwort. ,Weil ich Berater
sehr gut kenne und weif}, dass viele von
ihnen bei den notwendigen Verénde-
rungsprozessen Bedarf an professionel-
ler Begleitung haben.” Was aber hat
ihn Trainer werden lassen2 , Trainer bin
ich schon mein ganzes Leben. Ich habe
grofle Freude am Erfolg anderer. Vor
allem natisrlich, wenn ich meinen Teil
dazu beitragen konnte.” Schon mit 14
brachte er achtjighrige Leichtathletik-
Talente beim TUS Marlen, einem
Stadtteil von Kehl, auf Trab. Spdter hob
er die ersten Lauftreffs aus der Taufe
und coachte als A-Trainer des Deut-
schen Leichtathletikverbandes Spitzen-
sportler. Seinem Bewegungsdrang frént
der passionierte Jogger und Rock'n'-
Roll-Ténzer auch heute: ,Ich versuche,
jeden Morgen zu laufen. Mit meinen
100 Kilo ist das nicht so einfach, doch
ohne Kondition hélt man den Job nicht
durch.” Nicht, wenn man ihn wie Lutz
mit Begeisterung betreibt.
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~Es genligt nicht zu wissen,

man muss es auch tun. Ich
leite aus dem Goethe-Wort
mein Motto ab: Man muss
es solange tun, bis man

erreicht hat, was man will.”

Diese Begeisterung spiren auch die
Seminarteilnehmer, die nach ippigem
Mittagessen langsam wieder ihre Plat-
ze einnehmen. Lutz erscheint zur zwei-
ten Runde — frisches Hemd, neuer Elan.
Dabei ist das hier nur eine Art Schnup-
perkurs, der den Teilnehmern Appetit
auf ein einjéhriges Coaching-Pro-
gramm machen soll, das Lutz und die
ERC Euro-Regio Consult anbieten. Die-
ter Lutz ist ihr Aufsichtsratsvorsitzender.
Langfristiger Erfolg fir die Kanzlei und
ihre Mitarbeiter durch Totales Qualitéits-
management (TQM) ist das Ziel dieser
Coachings, funf Trainingsmodule samt
Hilfe bei der Umsetzung durch ERC der
Weg.

Doch die Seminargéste sind nicht leicht
zu gewinnen. Das zu beherzigen, was
Lutz ihnen abverlangt, hieBe, tiefgrei-
fende Transformationen in den Kanzlei-
abléufen in Gang zu setzen und Alt-
bewdhrtes in Frage zu stellen. Auch
TQM wiirde wohl den Abschied aus
der Komfortzone endgiltig besiegeln.
+Wie oft rufen Sie lhre Mandanten im
Monat an und fragen sie nach Proble-
meng”, folgt bereits der néchste Vor-
stoB. Schulterzucken. ,Haben Sie
schon einmal gemeinsam mit einem
Mandanten ein Seminar besucht?” Jetzt
regt sich hérbarer Widerstand - man
schaffe die tégliche Arbeit schon so
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kaum. ,Dann geben Sie mehr Routine-
tatigkeiten an lhre Mitarbeiter ab”, kon-
tert Lutz. ,Frlher haben zufriedene
Kunden ihre Berater weiter empfohlen.
Heute tun dies nur noch begeisterte.”
Dieter Lutz polarisiert, setzt sich da-
durch auch massivem Widerspruch
aus. Warum tut er sich diesen Job
eigentlich an? ,Ich animiere gern Leute,
Dinge zu wagen, die sie sich zuvor
nicht zutrauten. Wenn Sie Leuten
dabei helfen, mutiger und selbstbewus-
ster zu sein, werden sie automatisch
erfolgreicher.”

Und er selbst? Ist er, der andere zu
.glicklichen  Unternehmern”  (Lutz)
machen méchte, zufrieden in seinem
Beruf2 ,Ja, ich kann mir derzeit nichts
anderes vorstellen. Abends tun zwar
Beine und Riicken weh. Dann brauche
ich mein Cool-down, Beine hoch,
Stretching, Badewanne.” Zum Gliick
halt ihm seine Frau, die ebenfalls zum
Management-Team der ERC gehort,
seit 26 Jahren den Riicken frei. ,lhre
Energieleistung ist mit Sicherheit so

groff wie meine. Die Arbeit wdre gar
nicht durchzuhalten, wenn sie nicht hin-
ter mir stinde.” Sohn und Tochter,
beide noch in der Ausbildung, kommen
am Wochenende nach Hause und

gehen ansonsten eigene Wege.
«Obwohl| oder gerade weil wir nicht
strikt zwischen Beruf und Privatleben

ERC Euro-Regio Consult AG

Das bundesweite Kooperations-
Netzwerk fiir Steverberater und
Wirtschaftsprifer hat in den ver-
gangenen fiinf Jahren iiber 170
Kanzleien unter seinem Dach verei-
nigt. Dank des Know-how-Transfers
auf Gebieten wie Team- und Perso-
nalentwicklung, Qualitédtsmanage-
ment sowie Strategie und Marketing
kénnen Kooperations-Mitglieder die
Ressourcen und Erfahrungen ihrer
Kollegen fiir sich nutzen,
www.erc.de

frennen, haben wir Fixpunkte verein-
bart wie den Sonntagmorgen, an dem
der Job auBen vor bleibt.” Am Abend
macht Dieter Lutz sich oft schon wieder
auf den Weg zum néchsten Termin.

Viele Berater werden den Schritt in
Richtung ,professionelles Know-how-

~Gebihren verlangt jemand, der
zum Beispiel Mill beseitigt. Ein

Honorar hat aber etwas mit

honorig, also mit Ehre und

Integritdt zu tun.”

Unternehmen” — dem héchsten Ziel der
ERC-Gruppencoachings - nicht wagen.
Dieter Lutz weif3 das, und er weil3 auch,
dass skeptische Mienen und kritisches
Kopfschiitteln so etwas wie Marken-
zeichen von Freiberuflern sind. Doch
wer sich den Wandel zutraut und ihn
bewusst gestaltet, kann auch unter
hohem Wettbewerbsdruck Spitzenleis-
tungen vollbringen. ,Diese sind nur mit
professionellem Coaching méglich”, ist
Dieter Lutz Uberzeugt. Und nach einer
kurzen Pause: ,Profis wissen das.”
Christian Steckel




